
ДОГОВОР НА ОКАЗАНИЕ
КУРЬЕРСКИХ УСЛУГ

№ ____________________
г. Москва

«____» __________________ 2026 г.

Общество с ограниченной ответственностью «А 7», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице 
Генерального директора Голева Евгения Александровича, действующего на основании Устава, с 
одной стороны, и ________________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице 
________________________________, действующего на основании 
________________________________, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили 
настоящий Договор о нижеследующем.

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Исполнитель обязуется по заданиям Заказчика оказывать курьерские услуги по приёму, перевозке, 
доставке и сохранности отправлений (далее — «корреспонденция») в пределах города Москвы и 
Московской области, а Заказчик обязуется принимать оказанные услуги и оплачивать их на условиях 
настоящего Договора.

2. ОБЯЗАННОСТИ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ИСПОЛНИТЕЛЯ
2.1. Исполнитель принимает у Заказчика корреспонденцию и доставляет её по указанному адресу в 
согласованные сроки.

2.2. Исполнитель обеспечивает сохранность и конфиденциальность корреспонденции, полученной от 
Заказчика.

2.3. В случае невозможности доставки Исполнитель уведомляет Заказчика по телефону, электронной 
почте или мессенджеру и возвращает корреспонденцию с указанием причины невручения. Возврат 
корреспонденции, доставка которой невозможна по причинам, не зависящим от Исполнителя, 
оплачивается по действующим тарифам.

2.4. Заявки на доставку принимаются ежедневно с 08:00 до 21:00.

2.5. Доставка, осуществляемая по просьбе Заказчика после 18:00, до 09:00, а также в праздничные и 
официальные выходные дни, оплачивается по двойному тарифу либо согласуется отдельно.

2.6. При поступлении заказа не позднее 15:00 Исполнитель стремится выполнить доставку в тот же день. 
Заказы, поступившие после 15:00, исполняются на следующий день либо в иной срок, согласованный 
Сторонами. Исполнитель вправе не гарантировать доставку в день получения такого заказа.

2.7. Для отправлений с объявленной ценностью условия доставки согласуются заранее с 
представителем Исполнителя. Объявленная ценность не может превышать 30 000 . Детали такого ₽
заказа направляются Исполнителю с корпоративной электронной почты Заказчика. Стоимость доставки 
увеличивается на 2% от объявленной ценности отправления.

2.8. Если корреспонденция передана без объявления ценности, при её утрате по вине Исполнителя 
Исполнитель выплачивает Заказчику компенсацию в размере 3 000  за отправление.₽
2.9. Исполнитель предоставляет письменный отчёт об оказанных услугах по требованию Заказчика либо 
по итогам отчётного месяца.



3. ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА
3.1. Заказчик не передаёт для доставки вредные, легковоспламеняющиеся, взрывчатые, ядовитые и 
наркотические вещества, а также иные предметы и вещества, оборот которых ограничен или запрещён 
законодательством РФ.

3.2. Заказчик передаёт корреспонденцию с указанием полного адреса, Ф. И. О. получателя, названия 
организации и контактного телефона. При отсутствии части данных порядок доставки отдельно 
согласуется с менеджером Исполнителя.

3.3. При несогласии с качеством доставки Заказчик обязан уведомить Исполнителя не позднее 7 (семи) 
рабочих дней с даты вручения отправления адресату. Претензии по качеству принимаются по 
электронной почте: 6385012@mail.ru.

3.4. Заказчик оплачивает услуги Исполнителя в течение 7 (семи) рабочих дней с момента получения 
счёта любым представителем Заказчика.

4. ПОРЯДОК РАСЧЁТОВ
4.1. По окончании каждого календарного месяца, при наличии выполненных заказов, Исполнитель 
направляет Заказчику отчёт по оказанным услугам и счёт за отчётный период.

4.2. Стороны подписывают акт сдачи-приёмки оказанных услуг. Оплата производится на основании 
выставленного счёта, детализации расчётов и тарифов, указанных в Приложении № 1 к настоящему 
Договору, в течение 7 (семи) рабочих дней.

4.3. Возражения по счёту и детализации Заказчик предъявляет в течение 7 (семи) календарных дней с 
момента получения отчёта. Претензии по расчётам принимаются Исполнителем по электронной почте: 
6385012@mail.ru. Если в течение 7 (семи) рабочих дней с даты получения акта Заказчик не подпишет акт 
и не направит мотивированные возражения, услуги считаются оказанными в полном объёме и 
надлежащего качества.

4.4. Счёт, акт и детализацию отчёта Исполнитель направляет на адрес электронной почты Заказчика, 
специально указанный им для этих целей. Оригиналы документов направляются через систему ЭДО 
«Контур.Диадок». По требованию Заказчика бумажные оригиналы доставляются курьером; стоимость 
такой поездки оплачивается Заказчиком дополнительно по действующим тарифам Исполнителя.

4.5. Дополнительные услуги по поручению Заказчика, включая отправку корреспонденции поездом, 
самолётом либо иным способом, не имеющим точного адреса доставки, увеличивают стоимость работ в 
1,5 раза либо согласуются с Исполнителем отдельно.

4.6. Исполнитель вправе изменять тарифы, письменно уведомив Заказчика не позднее чем за 14 
(четырнадцать) календарных дней до даты вступления новых тарифов в силу. При несогласии с новыми 
тарифами Заказчик вправе прекратить действие Договора после завершения взаиморасчётов.

5. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ
5.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до его 
расторжения.

5.2. Обязательным условием прекращения действия Договора является полный взаиморасчёт между 
Сторонами.

5.3. Все разногласия и споры Стороны стремятся урегулировать путём переговоров. При недостижении 
соглашения спор подлежит разрешению в соответствии с действующим законодательством Российской 
Федерации.

Приложение № 1 с тарифами является неотъемлемой частью настоящего Договора. Для нестандартных 
маршрутов, рассылок, праздничных проектов и специальных условий Стороны вправе согласовать 
индивидуальные тарифы отдельным письмом, счётом или приложением.



Приложение № 1

ТАРИФЫ НА УСЛУГИ
к Договору на оказание курьерских услуг

1. Базовые тарифы по Москве и Московской области
Зона доставки Письмо Посылка до 1 кг Каждый следующий кг
По Москве 530 ₽ 580 ₽ +50 ₽
Около МКАД 740 ₽ 790 ₽ +50 ₽
Московская область до 15 
км

920 ₽ 980 ₽ +60 ₽

Московская область до 50 
км

1 680 ₽ 1 780 ₽ +100 ₽

Московская область до 
100 км

2 220 ₽ 2 320 ₽ +100 ₽

Московская область до 
150 км

2 750 ₽ 2 900 ₽ +150 ₽

Московская область до 
200 км

3 250 ₽ 3 400 ₽ +150 ₽

Тарифы составлены по текущим ценам проекта. Заезды далее 200 км, регулярные межгородские маршруты и 
индивидуальные задачи рассчитываются отдельно.

2. Специальные услуги
Услуга Стоимость / условие Комментарий
Срочная подача курьера в течение 
1 часа по адресу отправителя для 
забора отправления

1 500 ₽ Указанный срок относится к 
прибытию курьера к отправителю.

Доставка вашего букета по Москве 740 ₽ Покупка цветов в стоимость не 
входит.

Букет с подарком до 1 кг 780 ₽ Доставка готового комплекта.
Букет с подарком до 2 кг 820 ₽ По Москве внутри МКАД.
Крупный букет / объёмный заказ 860 ₽ Ориентир для нестандартного 

цветочного заказа.
Доставка в аэропорт (стандартная) 1 680 ₽ Шереметьево, Домодедово, 

Внуково.
Доставка в аэропорт (срочная) 2 180 ₽ Включает билет на Аэроэкспресс в 

одну сторону.
Доплата за каждый следующий кг в 
аэропорт

+100 ₽ Для стандартного и срочного 
варианта.

3. Доплаты и дополнительные условия
Параметр Условие Стоимость
Ожидание курьера Первые 10 минут Бесплатно
Ожидание курьера Каждые последующие 10 минут 100 ₽
Ложный вызов В пределах Москвы 330 ₽
Ложный вызов За МКАД / в область По стоимости согласованного 

выезда
Доставка с проводником / 
спецпоручение

При доставке поездом, самолётом и 
т. п.

Коэффициент 1,5

Вечерняя и ночная доставка После 18:00 и до 09:00 Двойной тариф
Праздничные и официальные 
выходные дни

По согласованию Двойной тариф или отдельный 
расчёт

Отправление с объявленной 
ценностью

Ценность до 30 000 ₽ +2% от объявленной ценности

Тарифы рассылок, новогодних и праздничных проектов, а также регулярных корпоративных маршрутов согласуются 
отдельно в зависимости от объёма, сроков и географии.



6. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН
Заказчик Исполнитель
Наименование: ________________________________ ООО «А 7»
ИНН / КПП: ________________________________ ИНН: 7715976026 / КПП: 771501001
ОГРН: ________________________________ ОГРН: 1137746863847
Юридический адрес: 
________________________________

127349, г. Москва, Шенкурский проезд, д. 3Б, офис 410

Фактический адрес: 
________________________________

127349, г. Москва, Шенкурский проезд, д. 3Б, офис 410

Банк: ________________________________ Филиал «Центральный» Банка ВТБ (ПАО) г. Москва
Р/с: ________________________________ 40702810100000130779
К/с: ________________________________ 30101810145250000411
БИК: ________________________________ 044525411
E-mail: ________________________________ pochtalion@inbox.ru
Телефон: ________________________________ +7 (495) 540-4200, +7 (495) 225-3969
Представитель: ________________________________ Генеральный директор Голев Е. А.
Заказчик Исполнитель

_______________________________
Подпись, Ф. И. О., М. П.

_______________________________
Голев Е. А., Генеральный директор, М. П.



